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ACTA DE REUNIÓ DEL CONSELL SOCIOSANITARI  
 

Núm. 17/06/2022 sessió ordinària 
Dia:  17 de maig de 2022    Hora : 18:00-19:20 h 
Lloc: Sessió virtual amb accés públic a través de plataforma Zoom 
 
ASSISTENTS 
 

Centre especial de Treball:  

TEB – Centre especial de treball Barcelona 
Sra. Montserrat Roger 
Sra. Rosa Altirriba 

 

Entitats ciutadanes:  
AVAN Sra. Anna Soler 
Adips Sr. Carles Argemí 
Tothicap Sr. Carles Pinillo  
Suport Castellar Sra. Cristina Torras 
Creu Roja Sra. Paula Lopez 
 

Serveis educatius:  
EAP Vallès Occidental VIII 
 Sra. Bàrbara Puiggalí 

Escola Municipal d’Adults Sra. Antonia Pérez 
IES Puig de la Creu Sra. Noemí Hijano 
 
Serveis de salut:  
Institut Català de la Salut  
(EAP Castellar) 

Sra. Isabel Martínez 
Sra. Plàcida López 
Sra. Lídia Aragay 

 

Grups polítics:  
Grup municipal PSC (Som de Castellar) 
(Coordinador de l’Àrea de Drets Socials i Serveis a les persones. 
Regidor d’Educació, Salut Pública, i de Comunicació)  

Sr. Joan Creus 

Grup municipal PSC  
(Regidor de Cicles de Vida, LGTBIQ+) 

Sr. Daniel Pérez  

Grup municipal PSC (Som de Castellar) 
(Regidora de Diversitat i Polítiques inclusives) 

Sra. Anna Margalef 

Grup municipal PSC (Som de Castellar) 
(Regidora d'Atenció Social, de Cooperació i Nova Ciutadania, i de 
Feminisme) 

Sra. Àngela Bailén 

Grup municipal PSC (Som de Castellar) 
(Regidora d'Innovació i Gestió del Coneixement) 

Sra. Carolina Gómez 

Grup municipal d’Esquerra Republicana de Catalunya Sra. Dolors Ruiz 

Grup municipal de la CUP Sra. Marga Oncins 

 

Serveis municipals:  
Oficina Local d'Habitatge  Sr. Jaume Àvalos 
Comunicació Sr. Àlex Portolès 
Educació - Joventut Sra. Eva Sala 

Educació Sra. Anna Morante 

Igualtat i Gent Gran i nova ciutadania Sra. Mª José Lomas 

Serveis Socials 
Sra. Conxita Luna 
Sra. Lambda Tomàs 
Sra. Esther Hosa 

Salut pública 
Sr. Joan Elvira 
Sra. Marcel·la Saez 

 
 

S’EXCUSEN 
La resta de membres del Consell. 
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ORDRE DEL DIA 
La reunió s’inicia a les 18:03 h amb la benvinguda general i la presentació de l’acte 
a càrrec del Coordinador de l’Àrea de Drets Socials i Serveis a les persones, el Sr. 
Joan Creus Oliveras.  
 
Exposa que és la primera sessió del 2022 i que es continua realitzant de forma 
virtual per motiu de prevenció davant la possible setena onada de covid-19, i per 
facilitar la màxima assistència de membres de les entitats ciutadanes del poble. 
Indica que la sessió es gravarà amb finalitats de redacció de l’acta i que si alguna 
persona ho desitja pot desconnectar la seva càmera. A continuació explica que en 
aquesta reunió es realitzarà una pinzellada a tots el àmbits que tenen a veure amb 
la salut, l’atenció social, els drets socials i els programes socials, amb un especial 
èmfasi en el que es fa des del món associatiu del poble, des del centre d’atenció 
primària i des de les diferents unitats de l’àrea social de l’Ajuntament. 
Finalment dóna pas al primer ponent.  

 
Presentació de les accions i intervencions realitzades el 2021 
A les 18:07h el Sr. Jaume Àvalos [Cap de l’Oficina Local d'Habitatge (OLH)] exposa 
un resum del Projecte d’habitatge públic a l’antiga fàbrica Playtex, que es 
desenvoluparà en un solar de 13.000 m2. Comença indicant que el parc d’habitatge 
del poble actualment és de 9.506 unitats (40% plurifamiliars i 60% unifamiliars), 
això condiciona el mercat de lloguer. Respecte al parc públic d’habitatge, aquest 
està compost per 140habitatges: 75 habitatges protecció oficial (HPO) INCASOL del 
2003-2005, 65 habitatges de la borsa de mediació de lloguer de l’oficina d’habitatge 
i 0 habitatges de propietat municipal. Posa de manifest que al 2021 hi ha hagut 500 
sol·licituds d’accés a un HPO i que l’actual mercat de lloguer d’habitatge 
plurifamiliar al poble és escàs i per tant els seus preus són elevats. Això provoca 
entre altres coses l‘expulsió dels joves castellarencs cap a municipis veïns. Tampoc 
hi ha cap iniciativa privada de construcció d’habitatges per al lloguer. La borsa de 
mediació de lloguer de l’oficina d’habitatge al 2020 tenia 105 pisos, reduint-se al 
2021 fins a 65 per les tensions del mercat. Tanmateix al 2006 es van donar 40 
ajudes al lloguer a 40 famílies, arribant aquesta xifra al 2021 a 241 famílies.   
Exposa que hi ha hagut unanimitat dels grups polítics per al conveni amb 
l’INCASOL. Aquest conveni implica: compra del solar per part de l’Ajuntament i la 
col·laboració de l’INCASOL i l’Agència de l’Habitatge de Catalunya (AHC) per a la 
materialització dels habitatges. El projecte preveu la construcció de 214 habitatges: 
90 de lloguer de 85 m2 (6 dels quals es reserven a necessitats socials al municipi), 
28 seran lliures, 30 de protecció específica (lloguer obligatòriament) i 66 de 
protecció genèrica (lloguer o compra). Els criteris d’adjudicació es decidiran 
conjuntament entre l’Ajuntament i l’AHC. Es destinarà el 30% sòl de l’antiga 
Playtex a habitatge i el 70% a zones verdes, vials i equipaments. Els HPO que es 
construiran seran de màxima eficiència energètica i qualitat arquitectònica. El 
calendari previst és la realització del concurs projecte arquitectònic al 2022, la 
redacció del projecte arquitectònic i l’inici d’obres de construcció dels habitatges 
INCASOL al 2023 i la seva adjudicació al 2025. 
 
 
A les 18:19 h la Sra. Àngela Bailén, com a Regidora d'Atenció Social, exposa que en 
aquesta època post covid s’ha anat recuperant l’atenció presencial en la unitat 
d’atenció social. Destaca que al llarg del 2021 s’ha pogut passar d’una atenció en 
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l’emergència a l’atenció social habitual, s’ha recuperat del tot el servei d’ajut a 
domicili i han incrementat: les sol·licituds de necessitats bàsiques d’habitatge i 
manutenció; les dificultats per a la tramitació de prestacions degut als esculls per 
arribar a organismes públics; les sol·licituds d’ajuts conciliació familiar (persones 
dependents i famílies amb fills); les sol·licituds d’ajuts per a salut mental. També 
s’ha pogut.   
Finalment la regidora dona pas a la Sra. Conxita Luna (Cap de la Unitat d’Atenció 
social i Coordinadora de la Regidoria d’Atenció social i Salut pública), inicia la 
presentació exposant que al llarg del 2021 s’ha incrementat un 20% la despesa, 
dedicada bàsicament a les següents necessitats bàsiques de la ciutadania (444 
famílies ajuts directes):  
a) Augment despesa habitatge emergència degut a la precarietat. És la part més 

important de la despesa aquest 2021. Es fan totes les gestions per evitar la 
pèrdua d’habitatge, estudis personalitzats de cada família, etc. 
Despesa 2019: 42 famílies, 42.657€; Despesa 2020: 80 famílies, 72.799€;  
Despesa 2021: 66 famílies, 97.129€. 

b) Augment dels ajuts alimentaris: 153 targetes, 48 famílies, projecte ‘Dinem 
junts’ amb 27 joves (Creu Roja), pressupost 18.700€ Creu Roja i de 20.250 € 
Cáritas. 

c) Augment ajuts socials infants i adolescents: menjadors escolars (15.621,90€), 
activitats extraescolars/reforç/acollida (5.290,11€), servei terapèutic i 
reeducació (9.895,10€), tractament neurorehabilitació infantil (7.520€), 
llibres/material escolar/quota escolar (14.494.30€), casals estiu (19.031,80€). 

d) Augment ajuts domicili (SAD): despesa 2020 470.000€, 2021 500.000.  
e) Durant el temps del  covid s’ha aturat el tall de subministrament, s’han fet 

informes de vulnerabilitat que impedeixen el tall però no que la família acumuli 
el deute. 
 

A les 18:26 h la Sra. Anna Margalef (regidora de Diversitat funcional) i la Sra. 
Lambda Tomàs expliquen un resum de les actuacions portades a terme per al 
col·lectiu de persones amb diversitat funcional: 
a) Augment del pressupost de 109.500 al 2020 a 158.400€ al 2021. 
b) Augment del pressupost de 35.200 € del 2020 a 40.200€ al 2021, per a suport 

a infants amb necessitats de suport específic (vetlladores). 
c) Duplicació d’una línia de transport adaptat amb pressupost a 2020 de 50.300€ i 

al 2021 de 105.000€. 
d) Eliminació de barreres arquitectòniques amb una despesa de 50.000€. 
Hi ha registrades al municipi unes 1.600 persones amb algun tipus de diversitat 
funcional, això correspon al 6-7% de la població. Actualment hi ha oberts 303 
expedients familiars amb intervenció tècnica de la unitat. 
La regidoria està formada per un grup de treball en xarxa amb entitats (ex: AVAN, 
CAP, Adips, Sonaswing, Creu Roja, etc.) que es reuneix dos cops l’any (febrer 
elaboració objectius i octubre avaluació resultats intervencions): 
a) Millores en accessibilitat: 

- Es va acabar d’instal·lar la sonorització de semàfors per facilitar referents 
sonors a les persones amb ceguera o baixa visió. 

- Instal·lació bucle magnètic a la taquilla de l’Auditori, mostrador del SAC i de 
serveis socials, sala actes. 

- Ampliació espai per cadira de rodes a l’Auditori. 
- Adquisició de 2 joëlettes 



ACTA SESSIÓ ORDINARIA 17/06/2022 
 

4 
 

b) Tallers i cursos: 
- Teatre inclusió per a joves de la fàbrica. 
- Curs llenguatge signes obert a tota la població. 
- Formació professors escola de música municipal per atendre infants i joves 

amb NESE (necessitats específiques de suport educatiu). 
- Curs de maneig de joëlette. 

c) Inclusió i sensibilització: 
- Suport a 14 nens amb NESE en casals estiu. 
- Hora silenciosa en la fira de la Festa Major. 
- Cua inclusiva en algunes activitats que no vagin amb cita prèvia. 
- Dia internacional: taller de galetes, taller de defensa personal, taller de 

contenció no violenta, xerrades AVAN, etc. 
Elaboració de la “Diagnosi diversitat funcional” i que desenvoluparà al 2022 el 
seu pla d’acció.  
 

 
A les 18:33 h el Sr. Joan Elvira (Cap de la Unitat de Salut pública de la Regidoria 
d’Atenció Social i Salut pública) explica que només presentarà el resum de dades 
del sobre el servei d’atenció psicològica que realitza el psicòleg municipal. Les 
dades indiquen es van realitzar un total de 401 visites presencials amb un total de 
226 usuaris (125 antics, 59%; 101 nous, 41%) i una ratio per cas és de 1’8 visites. 
El 76% dels usuaris del servei han estat dones, i el 24% homes. Pel que fa a la 
derivació el 58% dels casos provenen dels professionals del CAP, un 15% dels 
casos d’especialistes sanitaris sos) i de serveis socials (16% casos). Pel que fa al 
tipus de demanda, el 43% és per problemàtica clínica (ansietat, depressió) i el  
34’9% per problemes adaptatius. Segons el tipus d’intervenció, el 36% han estat 
entrevistes amb orientació i derivació a algun servei i/o activitat programada de 
l’Ajuntament, com ara la prescripció social.  S’han realitzat un 17% d’entrevistes 
amb programes individuals i han augmentat fins al 16% les intervencions 
terapèutiques. 
 
 
A les 18:42 h la Sra. Isabel Martínez (Directora del CAP Castellar) comença la seva 
exposició indicant les xifres de la plantilla del CAP que ha augmentat en alguns 
professionals: 17 metges família + directora, 4 pediatres (la pediatria no marxa a 
Sabadell), 1 odontòleg, 1 treballadora social, 1 llevadora, 4 infermeres de pediatria, 
17 infermeres d’adults i 2 adjunts direcció, 16 administratius, 4 tècnics cures 
auxiliars infermeria. S’han incorporat dues figures noves al CAP i a la prescripció 
social: un referent de benestar emocional (psicòleg comunitari amb 7 dies de 
dedicació) i un referent dietista-nutricionista (3 dies a CV). Indica que a l’octubre-
novembre es farà una jornada de prescripció social. A continuació exposa l’horari i 
la forma de contactar amb el CAP. Per acabar presenta un resum dels resultats del 
pla d’enquestes ABS 2021 en el qual es pot observar que el CAP presenta un 
percentatge molt per sobre de la mitjana de Catalunya en molts dels seus ítems . 
 
 

A les 18:58 h la Sra. Àngela Bailén, com a Regidora de Feminisme i de Cooperació i 
Nova Ciutadania, explica que s’han reubicat en la instal·lació municipal de l’Espai 
Tolrà, els serveis de Psicodona, Psicoinfància, atenció jurídica a la dona, atenció 



ACTA SESSIÓ ORDINARIA 17/06/2022 
 

5 
 

jurídica a la nova ciutadania, que es trobaven a l’Edifici del Mirador, per tal de 
donar cohesió entre les unitats de Programes socials i Atenció social. 
A continuació la Sra. Maria José Lomas (Cap unitat de Programes socials, 
Feminisme, LTGBI, Gent gran, Nova ciutadania) exposa dades sobre els serveis de 
la unitat de feminisme portats a terme durant el 2021 en els serveis especialitzats 
d'atenció a les dones:  
a) Servei orientació jurídica (22 reserves, 17 usuàries ateses)  
b) Servei d’atenció psicològica a dones i infants víctimes de violència: Psicodona 

(46 casos atesos), Psicoinfància: 23 casos), en especial sobre temàtica de 
violència de parella (40), depressió/ansietat (13), angoixa (17), autoestima (6), 
altres (2).  

c) La comissió de protecció de violència envers les dones h augmentat la 
freqüència de les seves reunions passant de dues anuals a una mensual 
aproximadament. Comissió de protecció de violència envers les dones s’ha 
pogut reunir ja presencialment. 

d) Activitats de sensibilització: 
- 8 de març – Dia internacional de les dones (Inauguració del Camí lila).  
- 28 de maig – Dia internacional de la salut de les dones (ex: Xerrada El sòl 
pelvià i el món sexual) 
- Juliol 2021 – Fem Festival  
- Punt Lila en tots els actes per joves, festivals, Festa major, etc. 
- 25 de novembre – Dia internacional per a l’eradicació de la violència vers les 
dones  campanya de detecció casos, acte institucional “Conversa amb la Nadia 
Ghulam”, Rodades contra la violència masclista - puja en cotxe d’autocròs, curs 
de formació en Coeducació per treballadors municipals, Taller defensa personal 
contra la violència masclista, Ioga sense fronteres. 

Respecte als serveis de la unitat de Nova ciutadania i cooperació:  
a) Servei d’acollida (209 visites, 80 persones ateses) 
b) Servei jurídic per a persones nouvingudes (259 visites, 129 persones ateses)  
c) Activitats sensibilització educació primària (subvencions 4.420 €) 
d) Projectes de cooperació internacional (80.455,95 €) 
e) Destinar 3000 € per a l’entitat “Ponts de la Pau” 
 
 
A les 19:06 h el Sr. Daniel Pérez, com a Regidor de Cicles de Vida i de LGTBIQ+, 
exposa que des de l’Ajuntament es celebren els dies internacionals i es posa molt 
èmfasi en formar a la ciutadania en conèixer el col·lectiu i les sigles. Indica que al 
llarg del 2021 ja s’ha pogut obrir el casals Catalunya per a gent gran, després de la 
covid, el casal de la plaça Major està en obres. 
A continuació la Sra. Maria José Lomas (Cap unitat de Programes socials, 
Feminisme, LTGBI, Gent gran, Nova ciutadania) exposa dades sobre els serveis de 
la unitat de gent gran portats a terme durant el 2021: 
a) Oferta d’activitats de prescripció social per a gent gran. 
b) Represa de l’activitat “Vine i camina +60” mensual. 
c) Acompanyament i suport en la transformació digital del col·lectiu: 

- Espai digital +60  punt de suport personalitzat ex: accés a CatSalut i 
obtenció certificat Covid, com demanar hora, com usar tauletes digitals, mòbils, 
ús de WhatsApp, Facebook, etc. 
- Curs “Connectem-nos”. 

d) Cessió espai per a la vacunació covid 
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e) Campanya de vacunació de la grip 
f) Taller d’idees dins el projecte d’envelliment actiu del Consell Comarcal del Vallès 
Occidental: Activa Vallès +60 -Disseny i la innovació industrial al servei de 
l’envelliment actiu al Vallès. Van participar-hi persones de 60-89 anys. 
Respecte als serveis de la unitat de LGTBIQ+ es van realitzar diversos actes de 
conscienciació dels drets de les persones del col·lectiu amb activitats realitzades en 
celebració dels dies: 

- 19 de febrer Dia internacional contra la LGTBIfòbia a l’Esport. Adhesió de  
l’Ajuntament a la campanya ‘Xiulem fora de joc a l’LGTBIfòbia’. 

- 17 de maig Dia internacional contra l’homofòbia: gaifòbia, lesbofòbia,  
transfòbia i bifòbia. 
- 28 de juny Dia Internacional de l’Orgull LGTBIQ+: Omplir Castellar de colors, 
monogràfic “Jo soc. Una declaració sobre el gènere i la sexualitat”. 
 
 
Torn de precs i preguntes  
A les 19:19 el Sr. Joan Creus obre el torn de paraula als assistents, no se’n 
produeixen. Posteriorment agraeix la feina feta a l’equip tècnic i dona per 
clausurada la sessió ordinària del Consell Sociosanitari. 
 
 
Vist i plau, 
 
El president/a delegat 
 
 
 
 
 
 
Joan Creus Oliveras 

El secretari/a 
 
 
 
 
 
 
Joan Elvira Jorba 
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