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La Regidoria de Benestar Social va dur a terme l’any passat més de
3.300 visites

Dimarts 4 de març de 2014

326 famílies castellarenques van rebre l’any passat ajuts municipals per
necessitats socioeconòmiques

Els professionals de la Regidoria de Benestar social van atendre l’any passat un total
de 3.318 visites realitzades per ciutadans i ciutadanes que van sol·licitar informació,
suport, orientació i gestió d’ajuts per diferents motius de necessitat social i
econòmica.

Com a resultat de les visites ateses, un total de 326 famílies castellarenques van
rebre algun ajut econòmic municipal. Aquest nombre suposa un increment del
38,72% respecte l’any anterior, en què es van concedir ajuts a 235 famílies.

“L’increment de la necessitat de suport social bàsic a les famílies ha fet que
l’import destinat a la concessió d’ajuts augmentés l’any 2013 un 30,7%
respecte el 2012, i arribés fins als 196.000 euros”, segons ha explicat la tinent
d’alcalde de Serveis a les Persones, Glòria Massagué. La gran majoria dels ajuts
concedits, un 69% del total, s’han destinat, per aquest ordre, a la infància (44%), a
temes relacionats amb l’habitatge (18%), al pagament de subministres (9,15%) i a
ajuts d’alimentació (8%). Massagué ha destacat especialment que “cal tenir
present que gairebé la meitat dels ajuts concedits per l’ajuntament es va
destinar a donar suport a infants i famílies”.

També destaca la dada dels ajuts al pagament de subministres, que s’han triplicat
respecte els concedits el 2012, així com “l’increment de la problemàtica de
l’habitatge, que ha fet que l’any passat es destinessin gairebé 50.000 euros a
aquests ajuts, pels prop de 17.000 de 2012”, ha apuntat la regidora.

La resta d’ajuts concedits l’any 2013 per la Regidoria de Benestar Social
corresponien a la utilització del transport públic, a la medicació, al suport a serveis
terapèutics o educatius (com l’Escola d’Adults) o a usuaris de l’Obra Social
Benèfica sense recursos, entre d’altres.

A banda dels ajuts econòmics destinats a les famílies, la Regidoria de Benestar
Social també va gestionar l’any passat el repartiment de 6,5 tones d’aliments i
productes recollits durant la campanya “Solidaris amb Castellar”. Aquesta acció,
impulsada per la Taula d’Inclusió Social per segon any consecutiu, va permetre
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oferir lots de productes bàsics a 200 famílies del municipi.

Altres serveis específics

D’altra banda, el Servei d’Atenció Domiciliària (SAD), un servei a domicili adreçat
a persones amb manca d’autonomia, va ser utilitzat l’any passat per 89 usuaris, el
que equival a 11.313 hores d’atenció, un nombre molt similar al de 2012, en què el
van utilitzar 87 usuaris. A més, 407 persones majors de 65 anys van fer ús del servei
de teleassistència, que permet comunicar-les les 24 hores del dia amb una central
d’alarmes perquè, en cas de necessitat, les persones usuàries puguin ser ateses
immediatament.

La Regidoria de Serveis Socials també ha fet balanç del servei municipal d’atenció
psicològica, que l’any passat va atendre un total de 149 casos, el doble que l’any
anterior, derivats en un 47% del Centre d’Atenció Primària. En aquest sentit, cal
destacar que les derivacions a aquest servei des dels Serveis Socials han arribat al
20%, el que suposa que s’han duplicat respecte els anys anteriors. La gran majoria
d’aquestes persones (un 62%) tenen entre 35 i 64 anys, essent el segon col·lectiu
més visitat els ciutadans i ciutadanes de 18 a 34 anys (22%). A més, el servei de
suport psicològic per a joves “Psicojove” va atendre 14 casos al llarg de l’any.

Cal assenyalar també que els Serveis d’Orientació Jurídica van atendre el 2013 un
total de 130 persones (102 de Castellar, 25 de Sentmenat i 3 de Sant Llorenç Savall)
derivades des dels Serveis Socials i que requerien assessorament legal.

Pel que fa al Punt d’atenció a persones amb discapacitat de la plaça Major (PIPAD),
aquest espai va atendre 161 persones de manera individualitzada i un total de 267
visites. El PIPAD, on es generen activitats adreçades a persones amb discapacitats
diverses, acull les entitats socials que treballen per a la inclusió de les persones que
formen part d’aquest col·lectiu.

Des de l’àmbit de treball de suport a la infància, entre d’altres accions de prevenció
i seguiment, la Regidoria va derivar l’any passat 80 menors al Centre Obert de Les 3
Moreres, que han pogut gaudir del servei socioeducatiu de la Ludoteca. Aquest
nombre és gairebé el doble del comptabilitzat el 2012, en què es van derivar 45 nens
i nenes.

Finalment, la Regidoria de Benestar Social també va oferir suport econòmic i tècnic
a les entitats socials i de salut. En concret, es van aprovar subvencions per un import
de 22.800 euros, que es van destinar a accions que promouen la inclusió social dels
col·lectius més vulnerables.
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