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ORDENANCA NUM. B5 - PREU PUBLIC PER A LA PRESTACIO DEL SERVEI D’ATENCIO
DOMICILIARIA

Article 1r. Fonament i naturalesa

De conformitat amb el que preveu l'article 127, en relacié amb I'article 41, ambdds del Text
refés de la Llei 39/1988, de 28 de desembre, reguladora de les Hisendes Locals (RDL
2/2004, de 5 de marg), article 12 de la Llei 39/2006, de 14 de desembre, de Promocié de
I’Autonomia Personal i Atencid a les Persones en Situacié de Dependéncia i article 31 de la
Llei del Parlament de Catalunya 12/2007, d’11 d’ octubre, de Serveis Socials a Catalunya,
aquest Ajuntament estableix el preu public per la prestacio del Servei d’Atencié Domiciliaria,
que es regiran conforme amb I'establert en aquesta ordenanca, i amb alld que preveu
I'ordenanca General Reguladora de preus publics de I’Ajuntament de Castellar del Vallés.

Article 2n. Fet imposable

Constitueix el fet imposable de preu public la prestacié per part de I’Ajuntament del Servei
d’atencié Domiciliaria: Servei d’ajut a Domicili, Servei d’auxiliar de la Llar i el Servei de
teleassiténcia.

Article 3r. Concepte

Els Serveis d’atencidé Domiciliaria s6n una prestacié dels serveis socials basics que ofereixen
un conjunt integrat, organitzat i coordinat d’accions i serveis que poden ser prestats de
forma conjunta o separada segons siguin les necessitats dels usuaris. Aquests serveis son
prestats en el domicili de la persona usuaria i s’orienten a resoldre els problemes o
limitacions d’autonomia personal, amb I'objectiu d’atendre les mancances d’autonomia
personal, cobrint les necessitats basiques de la vida diaria i les necessitats relacionals de les
persones.

El Servei d’atencié Domiciliaria inclou el servei d’ajut a domicili, el servei d’auxiliar de la llar
i el servei de teleassisténcia.

El Servei d’ajut a Domicili és aquell servei d’ajuda a les families o a les persones, realitzat
en el seu domicili per un/a professional especialitzat/ada, el Treballador/a Familiar, que atén
les necessitats basiques i/o0 relacionals de les persones, procurant un nivell d’atencions
personals, socials i técniques que proporcionin als usuaris la possibilitat de romandre a la
seva llar i entorn social amb la millor qualitat de vida i autonomia durant el major temps
possible.

El Servei d’auxiliar de la Llar és un servei de suport realitzat en el domicili per un/a
professional, destinat a mantenir en condicions d’ordre i higiene la llar de I'usuatri i les seves
pertinences d’Us quotidia.

El Servei de Teleassisténcia Domiciliaria que s’ofereix a les persones grans o amb
discapacitats, que viuen soles permanentment o durant gran part del dia, o be que conviuen
amb altres persones que presenten idéntiques caracteristiques d’edat o discapacitat,
consisteix en atencid en situacions urgents les 24 hores del dia i durant tot I'any mitjancant
la utilitzacié de tecnologies de la comunicacio i de la informacié, amb el suport dels mitjans
personals necessaris.
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Article 4rt. Subjectes passius

Sén subjectes passius del preu public, les persones beneficiaries o que sol-licitin els serveis
esmentats a l'article anterior.

Article 5é. Obligacié al pagament

L’obligacié al pagament del preu public regulat en aquesta ordenanca neix des del moment
en que es sol-licita la utilitzacio dels serveis. Nogensmenys, una vegada sol-licitat el servei,
la persona usuaria o beneficiaria tindra dret al reintegrament de la quantitat préviament
satisfeta si aquell no s’arribés a prestar efectivament per causes que objectivament no li
siguin no imputables.

Article 6e. Bonificacions

Tots els usuaris del Servei d’atencié Domiciliaria, en qualsevol de les modalitats d’ajut a
domicili, d’ajut a la llar i/o de servei de teleassisténcia, estaran obligats a pagar el seu cost.
Si bé s’aplicaran uns criteris i barems economics per definir i establir el tipus de subvencio
que poden tenir els beneficiaris.

1. Sistema a aplicar pel preu public del servei d’ajut a domicili i d’ajut a la llar

Per establir els trams de subvencié s’opta per un sistema basat en:

- La garantia d’ingressos establerta a I'ordre 432/2007, de 22 de novembre, per la
qual es regulen els preus publics i el réegim de participacié de les persones
beneficiaries en el finangament dels serveis del Sistema per a I'autonomia i I'atenci6
a la Dependéncia en I'ambit de Catalunya.

- Sistema de calcul de I'aportacié progressiva, per tal de complir el criteri d’equitat, i
que l'aportacio de 'usuari augmenti progressivament segons la capacitat economica.

Es tindran en compte els seglents criteris:

Capacitat econodmica del beneficiari.

La capacitat economica de la persona beneficiaria consistira en la suma dels ingressos
derivats de la seva renda personal, computats segons els criteris establerts en la legislacio
de I'impost sobre la renda de les persones fisiques (IRPF), excloent els guanys o les pérdues
patrimonials. Els ingressos derivats de les prestacions de la llei de la Dependéencia o d’altres
substancialment analogues del Sistema Catala de Serveis Socials d’atencidé Publica no sén
computables ni deduibles.

En el suposit de declaracié conjunta de I'IRPF, la suma d’ingressos computable es distribuira
en parts iguals entre els dos conjuges declarants.

La suma dels ingressos es reduira per compensar les carregues familiars. La reduccio
s'aplicara sobre els fills de la persona beneficiaria, sempre que hi concorrin els requisits
seguents:
- Fills menors de 25 anys (Reducci6 de 0,5 vegades I'IRSC)
- Fills amb un grau de discapacitat igual o superior al 33 per cent (Reducci6é d’1 vegada
I'IRSC)

La capacitat economica de la persona beneficiaria consistira en la suma dels ingressos dels
quals es restara d'import de la suma de reduccions per carregues familiars si s’escau.
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Per la valoracié de la capacitat economica es requerira la presentacié de la documentacio
necessaria per acreditar la situacio.

Garantia d’ingressos

En la determinaci6 de I'aportacié de la persona beneficiaria es garantira el 100 % de I'Index
de Renda de Suficiéncia de Catalunya (IRSC), segons el que estableix I'article 6 de I'ordre

ASC/432/2007.

En el supodsit de persones beneficiaries de les dues prestacions de servei objecte d’aquesta
ordenanca, el coeficient de garantia d’'ingressos es tindra en compte una sola vegada.

Determinacié de I'aportacid del beneficiari en el preu del servei

L'aportaci6 del beneficiari en el preu del servei es determinara tenint en compte la capacitat
economica disponible, en comput mensual: dividint la capacitat econdmica entre dotze.

Sobre la capacitat economica mensual s’aplicaran els beneficis fiscals corresponents per a
cada tram d’ingressos, seguint la proporcié del quadre seglent:

Barems, limit inferior i limit superior :

Bonificacions pel Servei d’ajut a Desglossament per

Domicili (SAD) trams A pagar per I'usuari
Minim Maxim % Hora Hora

Ingressos euros euros subvencionat Ordinaria| festiva

Fins a una vegada I'lRSC 0,00 663,98 100,00% 0,00 € 0,00 €

Entre 1i 1,15 vegades 663,98 763,58

I'IRSC 90,00% 1,80 € 2,25 €

Entre 1,16 i 1.30 vegades 763,59 863,17

I'IRSC 80,00% 3,60 € 4,45 €

Entre 1,31 i 1,45 vegades 863,18 962,77

I'IRSC 70,00% 5,40 € 6,70 €

Entre 1,46 i 1,60 vegades 962,78 1062,37

I'IRSC 60,00% 7,15 € 8,95 €

Entre 1,61 i 1,75 vegades 1.062,37 1.161,97

I'IRSC 50,00% 8,95 € 11,15 €

Entre 1,76 i 1,90 vegades 1.161,98 1.261,56

I'IRSC 40,00% 10,75 € 13,40 €

Entre 1,91 i 2,05 vegades 1.261,57 1.361,16

I'IRSC 30,00% 12,50 € 15,65 €

Entre 2,06 i 2,20 vegades 1.361,17 1.460,76

I'IRSC 20,00% 14,30 € 17,90 €

Entre 2,21 i 2,35 vegades 1.460,77 1.560,35

I'IRSC 10,00% 16,10 € 20,10 €
1.560,36

Més de 2,35 vegades I'lRSC 0,00% 17,90 € 22,35 €

Bonificacions pel Servei d’ajut a

la Llar (SALL)

trams

Desglossament per
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Minim Maxim % Hora

Ingressos euros euros subvencionat Ordinaria
Fins a una vegada I'lRSC 0,00 663,98 100,00% 0,00 €
Entre 1i 1,15 vegades 663,98 763,58
I'IRSC 90,00% 1,60 €
Entre 1,16 i 1.30 vegades 763,59 863,17
I'IRSC 80,00% 3,25 €
Entre 1,31 i 1,45 vegades 863,18 962,77
I'IRSC 70,00% 4,85 €
Entre 1,46 i 1,60 vegades 962,78 1.062,37
I'IRSC 60,00% 6,45 €
Entre 1,61 i 1,75 vegades 1.062,37 1.161,97
I'IRSC 50,00% 8,10 €
Entre 1,76 i 1,90 vegades 1.161,98 1.261,56
I'IRSC 40,00% 9,70 €
Entre 1,91 i 2,05 vegades 1.261,57 1.361,16
I'IRSC 30,00% 11,35 €
Entre 2,06 i 2,20 vegades 1.361,17 1.460,76
I'IRSC 20,00% 12,95 €
Entre 2,21 i 2,35 vegades 1.460,77 1.560,35
I'IRSC 10,00% 14,55 €

1.560,36

Més de 2,35 vegades I'lRSC 0,00% 16,20 €

Exempcions: Tots aquells usuaris que, un cop aplicats els barems anteriors, no quedin per
sota del limit inferior i la corporaci6 municipal consideri que estan en una situacio
excepcional, podran ser eximits totalment de fer I'aportacié que els hi correspongui, previ
informe del técnic responsable.

2. Sistema a aplicar pel preu del servei de teleassisténcia

S’aplicara una exempci6 de la quota a les persones que visquin soles i la totalitat dels seus
ingressos per pensions de jubilacio o altres (excepte dependéncia) siguin iguals o inferiors a
la pensié per jubilacié no contributiva.

L’Ajuntament sol-licitara a la persona usuaria l'autoritzacié per a la consulta de les dades
personals relatives a la seva capacitat economica davant I’Agéncia Estatal d’Administracio
tributaria, Seguretat social i altres fonts d’informacié publiques.

Article 7é&. Quantia

La quantia del preu public regulat en aquesta Ordenanca sera la segient:

SERVEI D’ATENCIO DOMICILIARIA | Preu EUR
Hora ordinaria 17,90
Hora nocturna o festiva 22,35

Hora ordinaria: la que es realitza entre les 7 i les 20 hores els dies feiners de dilluns a
divendres.

Hora nocturna: la que es realitza entre les 20 i les 7 hores, els dies feiners de dilluns a
divendres

Hora festiva: la que es realitza durant les 24 hores de dissabtes, diumenges i festius.

La facturacié d’hora urgent vindra determinada per la franja horaria de prestacié: ordinaria
0 nocturna/festiva
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SERVEI D’AUXILIAR A LA LLAR|Preu eur

Hora ordinaria 16,20

Hora ordinaria: la que es realitza entre les 7 e les 20 hores els dies feiners de dilluns a
divendres.

SERVEI DE TELEASSISTENCIA | Preu eur

Mes 5,00

Article 8e. Forma de Cobrament

1. Pel que fa el preu public pel servei d’atencié domiciliari i pel servei d’ajut a domicili,
I'empresa adjudicataria cobrara el cost del Servei d’atencié Domiciliaria per mitja de dues
fonts de finangcament:
a) Cada usuari pagara directament a I'empresa la part que li correspongui segons els
barems aprovats
b) L’Ajuntament pagara la part subvencionada de cada usuari segons els criteris i
barems especificats anteriorment, aplicats per I'ajuntament corresponent i que
hauran estat notificats a 'empresa.

2. Pel que fa el preu public pel servei de teleassisténcia es pagara trimestralment, durant els
deu primers dies del mes natural al periode d’inici del servei.
El pagament es realitzara mitjancant domiciliacié bancaria.

Les quotes acreditades i no satisfetes s’exigiran per via de constrenyiment, que comporta el
deure de pagar recarrecs amb interessos de demora.

Article 9é. Actualitzacid i revisio dels imports

Els imports dels preus publics de referéncia s’actualitzaran anualment.

Els imports de les aportacions de les persones beneficiaries seran actualitzats cada any.

Les persones beneficiaries hauran de posar en coneixement dels Organs competents

qualsevol canvi en la seva situacié econdomica o personal que pugui repercutir sobre la seva
aportacio6 en el cost del servei.

Disposicié transitoria

La quota del preu public per la prestacio del servei de teleassisténcia, es devengara a partir
del dia 1 d’abril de 2012, tant per la persones que ja estan reben la prestacié del servei,
com per aquelles que ho sol-licitin entre I'1 de gener i el 31 de mar¢ de 2012.

Disposicio final
Aquesta Ordenanca aprovada pel Ple en sessio celebrada a Castellar del Vallés, a 8 de
novembre de 2011, comencara a regir el dia 1 de gener de 2012 i continuara vigent mentre

no se n’acordi la modificacié o derogacid. En cas de modificacié parcial, els articles no
modificats restaran vigents.
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